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Conditions complémentaires aux Conditions générales du contrat de service pour fourniture de prestations Internet 
 
Les conditions générales qui suivent régissent les relations entre SysCo systèmes de communication sa (ci-après SysCo) et ses 
clients (ci-après participants) pour ce qui concerne le service ZHELIX 
 
S y s C o ®  et Zline sont des marques déposées en Suisse. 
 
1. Conditions complémentaires aux Conditions générales du contrat de service pour fourniture de prestations Internet 
1.1. Les Conditions complémentaires précisent les Conditions générales du contrat de service pour fourniture de prestations 
Internet dans le cadre du service ZHELIX entre SysCo systèmes de communication sa (ci-après SysCo) et ses clients (ci-après 
Participants). 
1.2. Les Conditions complémentaires priment sur les Conditions générales du contrat de service pour fourniture de prestations 
Internet.  
 
2. Le service ZHELIX 
2.1. ZHELIX permet de sauvegarder, stocker et restaurer des fichiers fournis par le Participant sur le service ZHELIX. 
2.2. Le Participant autorise SysCo à utiliser les fichiers gérés avec l’objectif de les stocker, afficher et restaurer.  
2.3. Les données sont stockées en Suisse. Si une spécificité du service demandé par le Participant ne permettait pas de stocker 
les données en Suisse, SysCo en informe le Participant. 
2.4 L’accès aux données sur le service ZHELIX est réservé aux personnes autorisées par le Participant. Sans précision de  sa 
part, les personnes habilitées sont celles inscrites au Registre du Commerce ou, à défaut pour les personnes physiques ou non 
inscrites, à la personne à qui la facture est adressée. 
 
3. Obligation et responsabilités de SysCo 
3.1. SysCo ne peut pas être tenue responsable de la qualité des données téléchargées. SysCo se réserve le droit de supprimer 
les fichiers stockés pour quelque raison que ce soit. SysCo décline toute responsabilité concernant les données stockées. 
 
4. Obligations et responsabilités du Participant 
4.1. Le Participant est le seul responsable des fichiers stockés sur ZHELIX et assume tous les risques qui y sont associé.  
4.2. Le Participant s’engage à ne stocker que des données ne contrevenant pas à la législation en vigueur. 
 
5. Interruption de service et résiliation 
5.1. SysCo peut interrompre le service ou résilier le service en tout temps et cas échéant avec effet immédiat si SysCo le juge 
nécessaire. 
 
6. Modification des conditions de service, des Conditions complémentaires. 
6.1. Les dispositions des Conditions générales du contrat de service pour fourniture de prestations Internet s’applique aux 
Conditions complémentaires présentes. 
 
7. Limitation de la responsabilité 
7.1. Le Participant comprend et accepte qu’en aucun cas SysCo ne sera tenu pour responsable envers le Participant pour toute 
perte ou altération de données encourue par ce dernier. 
7.2. Le Participant comprend et accepte qu’SysCo ne sera pas tenu pour responsable envers le Participant pour toute perte, y 
compris les dommages indirects, accidentels, spécifiques ou consécutifs, encourus par chaque partie en raison de la perte, le 
vol, la divulgation non autorisée, d’une manipulation non autorisée, d’une altération, d’une privation de jouissance ou de tout autre 
compromission concernant les identifiants ou mots de passe utilisés par le Participant. 
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